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Préambule reglementaire

Ce guide est mis a disposition des assistants maternels afin de répondre a I'application de I'article 100
de la loi de simplification et d’accélération de I’action publique (loi ASAP) publiée au Journal officiel
le 8 décembre 2020.

Ainsi, de nouvelles obligations d’inscription sur monenfant.fr et de complétude des disponibilités
d’accueil incombent aux assistants maternels.

Article 100
l.-Le code de I'action sociale et des familles est ainsi modifié :
1° Apres l'article L. 214-2-1, il est inséré un article L. 214-2-2 ainsi rédigé :

« Art. L. 214-2-2.-Afin d'informer les familles, les établissements et services mentionnés aux deux
premiers alinéas de I'article L. 2324-1 du code de la santé publique accueillant des enfants de moins
de six ans et dont l'activité est déterminée par décret communiquent par voie électronique leurs
disponibilités d'accueil a la Caisse nationale des allocations familiales, selon une périodicité et des
modalités de transmission fixées par arrété des ministres chargés de la famille et de la sécurité
sociale. » ;

D° La premiére phrase du cinquieme alinéa de I'article L. 421-3 est complétée par les mots : «, et, pour

I'assistant maternel uniquement, si celui-ci autorise la publication de son identité et de ses
coordonnées, dans des conditions prévues par décret en Conseil d'Etat strictement nécessaires a la
connaissance par les familles de la localisation des professionnels et a leur mise en relation avec
eux, par les organismes chargés d'une mission de service public mentionnés par arrété des ministres
chargés de la famille et de la sécurité sociale » ;
3° Apreés le troisieme alinéa de I'article L. 421-4, il est inséré un alinéa ainsi rédigé :

« Les assistants maternels respectent des obligations de déclaration et d'information, notamment
relatives a leurs disponibilités d'accueil, dans des conditions fixées par décret en Conseil d'Etat. Le
manquement a l'obligation de déclaration relative aux disponibilités d'accueil de I'assistant maternel
ne peut faire I'objet, pour sa premiere occurrence, que d'un simple avertissement et ne peut
constituer un motif de suspension de l'agrément ou le seul motif de son retrait. »

I.-Le | du présent article est applicable a une date fixée par arrété conjoint des ministres chargés de la

famille et de la sécurité sociale, et au plus tard le 1er septembre 2021, y compris aux assistants
maternels agréés a cette date. Par dérogation, le méme | est applicable a une date fixée par arrété
onjoint des ministres chargés de la famille et de la sécurité sociale, et au plus tard le 1er avril 2022,
our les établissements mentionnés au dernier alinéa de I'article L. 531-6 du code de la sécurité
sociale.

Ce guide est organisé en 14 fiches qui chacune reprend un aspect du parcours d’inscription et de suivi
du profil de I'assistant maternel.




Acces a votre espace privé

Si vous n’étes pas inscrit sur monenfant.fr

Inscrivez-vous dés a présent a I'adresse suivante : https://monenfant.fr/je-suis-un-professionnel, et
démarrez votre inscription en cliquant sur le bouton « Inscription » dans I’encart « Assistant
maternel ».

PY ousomnesnous?  aue popose ceportat?  Commentnous contacterr sesusunpanent [ERIRE Ty

ronenfantfr Vous accompagner dans votre vie de parent Accessibie @) NON -3,:3-

ESPACE ASSISTANTS MATERNELS ESPACE GESTIONNAIRES DE STRUCTURE

SERVICES EN LIGNE

\ 2 ASSISTANT MATERNEL (@) 'GESTIONNAIRE DE STRUCTURE
o3 ST
-

Si vous étes déja inscrit sur monenfant.fr

Connectez-vous dés a présent a l'adresse suivante : https://monenfant.fr/je-suis-un-professionnel,
pour consulter et mettre a jour vos informations en cliquant sur le bouton « Connexion » dans I'encart
« Assistant maternel ».

PY cucommesncn? @ ? comscer? JE JE SUKS UN PROFESSIONNEL

mmehfah{’.fy Vous accompagner dans votre vie de parent Accessibiee @) NON 4514

ESPACE ASSISTANTS MATERNELS ESPACE GESTIONNAIRES DE STRUCTURE

SERVICES EN LIGNE
-

\% ASSISTANT MATERNEL O ‘GESTIONNAIRE DE STRUCTURE
o) N




Fiche n°1 : S’inscrire et créer un compte sur monenfant.fr

Prérequis au parcours d’inscription

Munissez-vous de :
e Votre agrément en cours de validité.
e Sivous ne possédez pas ce document, veuillez-vous rapprocher de votre Service de protection
maternelle et infantile (PMI).
e Votre numéro de sécurité sociale.
e Votre attestation de formation dans le cas d’un ler agrément avant I'accueil du ler enfant.

Remarques importantes :
e Merci de ne créer qu’un seul compte sur monenfant.fr.
e Sivous possédez déja un compte et que vous changez d’adresse mail, merci de vous référez a la
Fiche n°7 : Modifier votre adresse email
e Sivous possédez déja un compte et que vous avez des problemes, merci d’utiliser :
o Soit le formulaire de contact (se reporter a la Fiche n°13 : Comment nous contacter).
o Soit de contacter directement votre Relais Petite Enfance ou votre contact en CAF.

Résumé des étapes :

L'inscription en tant qu’assistant maternel sur le site monenfant.fr s’effectue en quatre étapes. Toutes
les informations saisies dans les étapes « Identification » et « Profil » peuvent étre modifiées si
nécessaire au cours de I’étape « Récapitulatif ».

(&)

(1)

Identification Profil Récapitulatif Fin

1. Etape « Identification » : Renseignez dans un premier temps les informations sur votre identité
et votre agrément.

2. Etape « Profil » : Complétez ensuite votre profil d’assistant maternel en précisant vos services
proposés.

3. Etape « Récapitulatif » : Vérifiez pour confirmer les informations saisies.

4. Etape « Fin » : Finalisez votre inscription en téléchargeant le récapitulatif de votre demande
d’inscription.

=>» Votre profil apparaitra sur le site une fois votre demande d’inscription validée. En cas de
besoin, vous pouvez vous rapprocher soit de votre Relais Petite Enfance (RPE) soit de votre

CAF.
Si nécessaire, vous pouvez trouver votre Relais Petite Enfance (RPE) dans monenfant.fr.



Détail des étapes :

1. Ouvrez votre navigateur (Mozilla Firefox ou Google Chrome de préférence) et renseignez le
lien suivant dans votre barre de recherche : https://www.monenfant.fr

. JE SUIS UN PROFESSIONNEL N . . .
2. Cligquez sur en haut a droite de la page d’accueil du site monenfant.fr

pour accéder a la partie dédiée aux professionnels. Cet onglet devient rose lorsqu’il est
sélectionné.

Qui sommes-nous ? Que propose ce portail?  Comment nous contacter ? JERIESVERV RGN JE SUIS UN PROFESSIONNEL

monenfantfr. Vous accompagner dans votre vie de parent

3. L’écran d’accueil de la page « Je suis un professionnel » apparait. Cliquez sur le bouton «
Inscription » dans I'encart « assistant maternel » :

‘ Qui sommes-nous ? Que propose ce portail?  Comment nous contacter 2 JE SUIS UN PARENT

monehfantfr Vous accompagner dans votre vie de parent

.

ESPACE ASSISTANTS MATERNELS ESPACE GESTIONNAIRES DE STRUCTURE

SERVICES EN LIGNE

Merci d'utiliser le navigateur internet MOZILLA FIREFOX, GOOGLE CHROME ou MICROSOFT EDGE pour vous inscrire.

E ASSISTANT(E) MATERNEL(LE) O GESTIONNAIRE DE STRUCTURE
©
== T

4. L'étape initiale du parcours d’inscription assistant maternel s’affiche :



INSCRIPTION ASSISTANT MATERNEL

® ® ® ®

Identification Profil Récapitulatif Fin

Linscription se déroule en 4 étapes

€ Munissez-vous de votre agrément en cours de validité pour créer votre profil.

@ Evitez les problémes techniques !
-Utilisez les navigateurs internet Mozilla Firefox, Google Chrome ou Microsoft Edge qui sont optimisés pour le site monenfant.fr
-Evitez d'utiliser un appareil Apple (iPhone, iPad) avec lesquels des problémes techniques peuvent survenir

© Vous souhaitez étre guidé(e) dans votre inscription ?
Nous vous accompagnons étape par étape avec :
«Un tutoriel vidéo (inscrif étape par étape)(durée : 3'30)
-Un guide a télécharger au format PDF

[ En cochant cette case, je certifie étre un(e) assistant(e) maternel(le) titulaire d'un agrément en cours de validité et avoir suivi une formation me
permettant d'accueillir des enfants

[ En cochant cette case, je confirme avoir pris connaissance des conditions générales d utilisation et les accepte sans réserve

En cochant les 2 cases grises :
e Vous certifiez étre un assistant maternel titulaire d’un agrément en cours de validité
et avoir suivi une formation me permettant d’accueillir des enfants,
e Etvous confirmez avoir pris connaissance et accepté les conditions générales
d’utilisation.
Ensuite, cliquez sur le bouton pour accéder a la 1% étape du parcours
d’inscription.

Remarque : Le bouton « DEMARRER L'INSCRIPTION » reste grisé tant que les deux cases
précédentes n’ont pas été cochées.

Etape 1 : Identification

5. La 1%° page de I'étape d’identification s’affiche :



Qul semmasaces 7 Quépreposacapontal 7 Commentnous comacter 7 JE SUKS UN DARENT

ronenfant.fr  Vous accompagner dans voire vie de parent

ESPACE ASSISTANTS MATERNELS ESPACE GESTIONNAIRES DE STRUCTURE

% sz un profsaionnd | Expacs as@stants matemels | Senicas | Oréation Jun comets pour mRSSionar scn prtl

NSCRIPTION ASSISTANT MATERNEL

© ® ® ®
\F O/
Identification Profil Récapitulatif Fin
Mon identité
Emat”
Contirmation demal
Mot 36 casse
@
Confirmation du mot 6 passe
*

orncms” Q@
Bx:Jeanns laatele

INNQUEr 2203 V35 DENCS SOUTBNT SUT VOE DIICE SiNentnd 380erds par s
saceces

Dréncms & aficrar sur maneaanttr @

Nom o6 nassance @
£x:Oupont
Nomguzsgs’ @
£x:Ougont
Nous avons besoin des informations sufvantes afin de

vérifier votre identité. Ces données ne seront pas conservées
[ . I S —

Numées o6 Sécumd sodas” @

Da% da ralzzance” @

Besomdase?

6. Renseignez votre adresse email ainsi que le mot de passe qui vous servira pour accéder a votre
compte.

Votre mot de passe doit comporter 10 a 24 caractéres alphanumériques, dont au moins une
lettre majuscule, une lettre minuscule, un chiffre et un caractére spécial. Les caracteres
spéciaux doivent faire partie de la liste suivante : ~’! @#S%"&*()-_+={}|\;:"<>,./?

Vous avez la possibilité de visualiser votre mot de passe en cliquant sur I'ceil situé au bout du
champ.

7. Complétez les champs concernant votre identité :

e Prénoms: L'ensemble des prénoms figurant sur votre carte d’identité ou votre
passeport.



o Prénom a afficher sur monenfant.fr: Le prénom qui sera affiché sur le site
monenfant.fr.

e Nom de naissance : Le nom figurant sur votre acte de naissance.

o Nom d’usage : Le nom utilisé dans votre vie quotidienne et qui est indiqué sur votre
piece d’identité.

e Numéro de sécurité sociale

e Date de naissance

Remarques :

e Uneinfobulle ( ?) est présente pour chaque champ pour vous aider a saisir vos données
sur le site. Par exemple, si vous n’avez pas de prénom, vous pouvez renseigner un tiret
«K-=-N.

e Les 2 informations numéro de sécurité sociale et date de naissance permettent de

vérifier votre identité aupres d’un organisme.

“ Ces 2 informations ne sont pas conservées a |'issue de votre inscription.

Pour le renseignement du numéro de sécurité sociale, les 2 derniers chiffres ne sont
pas a renseigner. Dans |'infobulle, vous trouverez une image précisant les caracteres
de votre Carte vitale a saisir.

Ou trouver son numéro de Sécurité
sociale ?

Saisir les 13 premiers caractéres présents sur la
Carte vitale.
Le numéro est également visible sur votre

attestation de droits et vos bulletins de salaire

8. Cliquez sur le bouton . Le systéme va alors vérifier les informations que vous
avez saisies dont votre identité. Cette vérification peut prendre quelques instants.

Dans le cas ou une ou des erreurs sont détectées, la page reste affichée. Les champs en erreur
sont alors encadrés en rouge avec en dessous un message vous permettant de vous indiquer
I'erreur constatée.

Par exemple, dans le cas ol votre identité n’a pas pu étre validée :



Prénoms * @
Nicolas Julien

Indiquer tous vos prénoms figurant sur votre piéce didentité séparés par des
espaces

Prénoms  afficher sur monenfant.fr* @
Nicolas

Nom de naissance " ©
Dupont

Nom dusage” @

Dupont

Nous avons besoin des informations suivantes afin de

vérifier votre identité. Ces données ne seront pas conservées
0 a lissue de votre inscription.

Numéro de Sécurité sociale ' @

I 2780245632156

Les informations en notre possession ne nous permettent pas de vous
dentifier. Merci de vous rapprocher de votre caisse dallocation familiale

Date de naissance” @

15/02/1978

9. Une fois que votre identité a été vérifiée et qu’aucune erreur n’a été détectée, de nouveaux
champs apparaissent pour que vous puissiez les renseigner :

e Vos coordonnées de contact :

Mes coordonnées de contact

N° de téléphone "

Portable

Fixe

Votre préférence daffichage sur le site *
Email
Portable
Fixe

= N°de téléphone
o Portable : Renseignez votre numéro de téléphone portable

o Fixe : Renseignez votre numéro de téléphone fixe

Au moins 1 des 2 numéros de téléphone doivent étre obligatoirement
renseignés.

= Préférences d’affichage sur monenfant : Cochez la ou les méthodes de contact
gue vous souhaitez afficher sur le site/dans les résultats de recherche des parents.

o Email
o Portable
o Fixe

10



Les informations de votre agrément :

Point d’attention : L'agrément que vous allez joindre dans cette partie est votre agrément
en cours de validité et en totalité (sauf éventuellement les pages comportant les points
réglementaires).

Ensuite, les informations que vous devez renseigner doivent correspondre a celles
présentes sur votre agrément. Un contréle sera réalisé par un modérateur de la branche
famille. En cas de besoin, vous pouvez vous rapprocher de votre CAF.

Mon agrement

Attention : Toutes les informations que vous allez renseigner dans cette
partie « Mon agrément » doivent correspondre aux documents que vous
devez joindre. Merci ensuite de prévisualiser les documents afin de les
vérifier en cliquant sur chacun d'eux.

Merci de joindre une copie de : *

« Lagrément en cours de validité
& Choisir un fichier

« Lattestation de validation de formation (en cas dobtention de
l'agrément avant la fin de la deuxiéme session de formation)

& Choisir un fichier

Date de début ou du dernier
renouvellement dagrément Date de fin dagrément” ©)

mmJ/aaaa mm/aaaa

Département de délivrance de lagrément”

v
Capacité maximum daccueil *
v
Adresse postale du lieu dexercice
Numéro de voie Type de voie
v
Nom de voie "
Complément dadresse
Code postal *
Commune *
v

* L’agrément et lattestation de formation: Cette 1°® partie vous permet
d’importer les documents nécessaires a votre inscription.

11



L’agrément en cours de validité : Importez une copie de votre agrément
en cours de validité depuis votre ordinateur en cliquant sur le bouton
« Choisir un fichier ».

L’attestation de validation de formation : Importez une copie de votre
attestation de validation de votre formation dans le cas ou vous auriez
obtenu votre agrément avant la fin de la 2™ session de formation, depuis
votre ordinateur en cliquant sur le bouton « Choisir un fichier ».

Chaque document que vous importez ne doit pas dépasser la taille de 5Mo et doit
étre a I'un des formats suivants : PNG, GIF, JPG, JPEG, PDF. De méme, I'ensemble
des documents importés ne doit pas dépasser la taille de 5Mo.

Une fois que vous avez joint vos documents, vous pouvez les prévisualiser en
cliguant sur leur nom. Assurez-vous que vos documents sont bien lisibles, complets
et correspondent bien a I'agrément en cours de validité et a I'attestation de
formation.

Si vous vous étes trompé de documents, vous pouvez aussi les supprimer en
cliguant sur la croix rouge situé au bout du nom du document.

Merci de joindre une copie de
« Lagrément en cours de validité
& Choisir un fichier
X
« Lattestation de validation de formation (en cas dobtention de

I'agrément avant la fin de la deuxiéme session de formation)

& Choisir un fichier

= Les informations de votre agrément en cours de validité : Cette 2éme partie vous
permet de renseigner des informations de votre agrément.

O

Date de début d’agrément ou du dernier renouvellement d’agrément :
Cette date figure sur votre agrément.

Toutefois sur certains agréments, la date de début n’est pas présente,
seule la date de fin est présente. Un calcul est donc a faire pour déduire la
date de début de I'agrément en prenant en compte que généralement la
durée d’un agrément est de 5 ans ou de 10 ans (a adapter en fonction de
votre PMI ou durée d’agrément). La date de début d’agrément peut
correspondre a la date du début de votre renouvellement d’agrément.

Date de fin d’agrément : Cette date est la date de fin de validité pour
accueillir les enfants telle que mentionnée sur I'agrément. Il ne s'agit pas
de la date limite pour demander le renouvellement de I'agrément aupres
de la PMI.

Sur certains agréments, la date de fin n’est pas présente, seule la date de
début et la durée de I'agrément sont présents. Un calcul est donc a faire

12



pour déduire la date de fin de 'agrément en prenant compte la durée de
I'agrément.

o Département de délivrance de I’agrément : Sélectionner parmi la liste des
départements proposés, le département qui vous a émis |'agrément.

o Capacité maximum d’accueil : Sélectionner le nombre d’enfant maximum
gue vous pouvez accueillir et qui est indiqué sur votre agrément.

o Adresse postale du lieu d’exercice : Renseignez I'adresse de votre lieu
d’exercice. Cette adresse doit étre celle qui figure sur votre agrément.

e N°devoie : indiquez le numéro de voie de votre adresse avec son
extension si vous en avez une (exemple : 2 bis, 2 ter, 3A, 3B ...).

e Type de voie : Sélectionnez le type de voie de votre adresse parmi
la liste qui vous est proposée.

e Nom de voie : indiquez le nom de voie de votre adresse.

e Complément d’adresse: S'il y a lieu, indiquez le complément
d’adresse de votre adresse (exemple : Immeuble 2, appartement
13).

e Code postal : indiquez le code postal de votre adresse.

Commune : Sélectionnez la commune de votre adresse parmi la
liste des communes qui vous est proposée et qui correspond au
code postal que vous avez saisi.

10. Une fois les informations complétées, compléter le captcha puis cliquez sur le bouton

-
pour poursuivre le parcours.

( ), C Saisissez le CAPTCHA
ey |

Le bouton « Annuler » vous permet de quitter le parcours d’inscription sans enregistrer votre
demande d’inscription.

Etape 2 : Profil

11. La page suivante apparait. Elle vous permet de renseigner un certain nombre d’information
concernant votre profil.

13



26 SUS UN PROFESSIONNEL
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Sormifiont Profil Récapitulatif Fin
MA PRESENTATION GENERALE v
FORMATIONS BROVET OF ACCUER ACCUL MASON RELAIS TRANSPORT
SECOURISME ATYPIOUE DINFANTS DASSISTANTS PETITE DENFANTS

HANDICAP(S MATERNELS ENFANCE

@e

LANGLRES ACOUEIL DF
PARLEES STAGARE
MON UEU DACCUEIL v

(o]

’ / ’
LOGEMENT PRESINCE FOVER PROODUITS REPAS PROET
O ANMAUX NON FUMELR DWYGIENE OACCUER
PIRSONNAL 15
MES ACTIVITES PROPOSEES hd
’ 7z / 7 &, / 7
B 0THEQUE oo oUE ACTVITE ACCURR. JEux PROMENADES MEDIATHE QUE ™S
otvEnR DU RPE ARTISTOUES
MES HORARES DE TRAVAIL * v
» Wea e v v Agoues e plage
a» Mara oo v |2 v Aes une plage
A |
B vy
(@ J Vensres  Te v o v Apaer e plage
» famea e v v Ajouer une plage:
a» Olmanche  Ts v v Ajoutes une plage:

6 peax réanser ces sesoeis Surgenss @

B e

6 0 0aG 06 DIBCE SEOCNIIE BT 3 DROChERE MO

MON TARSF HORAIRE NET (HORS INDEMNITES REPAS ET ENTRETIEN) v
ASchgr mon tanf horains et
CRETOUR CONTINUER

Besom daise 7



Les pictogrammes pour lesquels vous n’avez encore choisi aucune information apparaissent
en gris. Les pictogrammes qui apparaissent en couleur sont ceux pour lesquels vous avez
choisi une des informations proposées.

Remargue : Le pictogramme « LANGUES PARLEES » apparait toujours en couleur car la
langue francaise est toujours sélectionnée.

e Ma présentation générale : Renseignez les informations sur votre profil d’assistant
maternel en cliguant et en complétant les pictogrammes dans la catégorie

MA PRESENTATION GENERALE

MA PRESENTATION GENERALE v
o 9 Q
A
7’ ’ 7’ 7’ 7 /s
FORMATIONS BREVET DE ACCUEIL ACCUEIL MAISON RELAIS TRANSPORT
SECOURISME ATYPIQUE D’ENFANTS D'ASSISTANTS PETITE D'ENFANTS
HANDICAPES MATERNELS ENFANCE

@e

LANGUES ACCUEIL DE
PARLEES STAGIAIRE

e Mon lieu d’accueil : Cliquez sur les pictogrammes de la catégorie MONLEUDACCUEL ot

compléter les renseignements souhaités.

MON LIEU D'ACCUEIL v
' ah iz
n >4 i i
Ve 7 7 -/ 7’ Vs
LOGEMENT PRESENCE FOYER PRODUITS REPAS PROJET
D’ANIMAUX NON FUMEUR D'HYGIENE D'ACCUEIL

PERSONNALISE

e Mes activités proposés : Renseignez les activités que vous proposez en cliquant sur les
pictogrammes dans la catégorie MESACTIVITES PROPOSEES

MES ACTIVITES PROPOSEES v

>

Qp .
7/ N 7 e
BIBLIOTHEQUE LUDOTHEQUE ACTIVITE ACCUEIL JEUX PROMENADES MEDIATHEQUE ACTIVITES
DEVEIL DU RPE ARTISTIQUES

e Mes horaires de travail : Renseignez vos horaires de travail pour les jours de la semaine
pour lesquels vous pouvez accueillir un enfant.

Pour pouvoir renseigner une plage horaire pour un jour de la semaine, cliquez sur le

bouton situé a gauche du jour (le bouton devient rouge @ ), puis sélectionner les
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heures de votre plage horaire. Vous pouvez également si nécessaire ajouter une 2°me

plage horaire pour la journée en cliquant sur le bouton m

Vous pouvez également sous le tableau de vos horaires de travail, préciser vos
conditions d’accueil en cochant la case des propositions qui vous concernent.

Je peux étre flexible sur les horaires ©
Je peux travailler pendant les vacances scolaires
Je peux réaliser des accueils durgence (@]

Je peux me faire remplacer

e Mes places disponibles : Renseignez vos places disponibles en renseignant la date a partir
de laquelle vous pouvez accueillir un nouvel enfant et sa tranche d’age.

Une place disponible

“ La date de début de disponibilité ne peut pas dépasser un an a partir de la date du jour
ou la date de fin de votre agrément plus 6 mois.

Si vous avez plusieurs places disponibles, cliquez a chaque fois sur le bouton
pour afficher une nouvelle place disponible a renseigner.

Vous ne pouvez renseigner des places disponibles que dans la limite de votre capacité
maximum d’accueil, comme mentionné dans votre agrément.

Si vous n’avez aucune place disponible pour le moment ou a venir, cochez la case

[0 Je n'ai pas de place disponible sur les prochains mois

e Mon tarif horaire net : Si vous souhaitez renseigner un tarif horaire net, cochez la case

“™ et une fourchette de tarif apparait. Sélectionnez votre fourchette de
tarif.

480¢€ 6,00€

. . . s, 7 . CONTINUER >
12. Une fois toutes les informations complétées, cliquez sur le bouton _ pour
poursuivre le parcours.
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Besoin daide ?

Le bouton « Retour » vous permet de réafficher la page précédente du parcours.

Etape 3 : Récapitulatif

13. Une page récapitulative reprenant les informations que vous avez renseignées jusqu’a
présent apparait.

Vérifiez 'ensemble de ces informations, et en particulier les informations liées a votre
agrément, avant de cliquer sur le bouton pour terminer votre demande

d’inscription.

Si vous souhaitez modifier une information, cliquez sur le bouton "% 7 3 c6té de la
rubrique correspondante afin de réafficher la page concernée. Vous pourrez ainsi corriger
I'information et reprendre le parcours d’inscription a partir de cette étape.

Si toutes les informations sont correctes, cliquez sur le bouton pour afficher la
derniere page du parcours (I'affichage de cette derniére page peut prendre quelques
instants).
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INSCRIPTION ASSISTANT MATERNEL

Identification Profil

Récapitulatif

MON RECAPITULATIF DINSCRIPTION

MON IDENTITE ~ Modifier #*
Email : test@orange fr

Prénoms : Julen

Prénoms & afficher sur monenfant fr : Julien
Nom de naissance : Dupont

Nom dusage : Dupont

MES COORDONNEES DE CONTACT ~ Modfier /-
N® de téléphone Portable : 0683456708
Votre mode de prise de contact préférentiel : Email, Portable

MON AGREMENT  Modfer »

Pour que

* Vos documents joints sont lisibles et complets (cliquez sur le document pour les visualiser)

. Les

Agrément : Visushiser le document T

Agré :
Département de Fagrément : Paris
Capacité maximum daccueil de : 3 personnes

Adresse postale du lieu dexercice : 10 Rue du faubourg St Honoré, 75008 PARIS

MA PRESENTATION GENERALE  Modifer #

@000

FORMATIONS BREVET DE ACCUEIL ACCUEIL
SECOURISME ATYPIQUE DENFANTS
HANDICAPES
LANGUES ACCUEIL DE
PARLEES STAGIAIRE

MON LIEU DACCUEIL  Modifer #

® 0

LOGEMENT PRESENCE FOYER PRODUITS
DANIMAUX NON FUMEUR DHYGIENE

BIBLIOTHEQUE  LUDOTHEQUE ACTIVITE ACCUEIL JEUX
DEVEIL DU RPE

MES HORAIRES DE TRAVAIL  Modder /

Je peux ére flexible sur les horaires
Je peux travailler pendant les vacances scolaires

MAISON
DASSISTANTS
MATERNELS

PROMENADES

ENFANCE

([ =
PROJET

PERSONNALISE

MEDIATHEQUE

Lundi Mardi Mercredi Jeud: Vendredi

MES PLACES DISPONIBLES  Moder #

/3

‘)1{ UNE PLACE

Pour un enfant gé de 9 mois &3 ans
A partir de 01/09/2025

Je ne souhaite pas afficher mon tarif horaire net

<CRETOUR

O

Fin

TRANSPORT
DENFANTS

ACTIVITES
ARTISTIQUES

CONTINUER
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Etape 4 : Fin

14. Lorsque la page suivante apparait, votre demande d’inscription a bien été prise en compte.
Vous pouvez télécharger le récapitulatif de votre demande d’inscription en cliquant sur le

bouton

INSCRIPTION ASSISTANT MATERNEL

@ & @ ©

Identification Profil Récapitulatif Fin

Félicitations ! Votre demande d'inscription a bien été enregistrée.

4 Vous pouvez télécharger le récapitulatif de votre demande ci-
dessous ou dans I'email de confirmation qui vous a été envoyé
Votre demande sera traitée dans les meilleurs délais par nos
équipes. Une fois validée, vous serez notifié par e-mail de la création
de votre profil

REVENIR A LACCUEIL Ju TELECHARGER LA DEMANDE

Besoin daide ?

Dés maintenant, vous pouvez vous connecter sur votre espace assistant maternel et suivre
I’avancement de votre demande d’inscription en utilisant I’adresse mail et le mot de passe que
vous avez renseigné lors de I'étape 1 Identification.

Pour vous connecter a votre espace, reportez-vous a la Fiche n°2 : Présentation de I'espace
privé des assistants maternels.

Votre profil apparaitra sur le site dés lors que votre demande d’inscription aura été
“ validée par votre CAF.
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Fiche n°2 : Se connecter a |'espace privé des assistants maternels

Prérequis :

Vous étes concerné par cette fiche si vous étes un assistant maternel et que vous étes inscrit sur
monenfant.fr.

Sinon, se reporter a la Fiche n°1 : S’inscrire et créer un compte sur monenfant.fr

Une fois connecté a votre espace privé, vous pouvez accéder a votre profil d’assistant
maternel afin de renseigner ou modifier des informations utiles aux parents, concernant
vos coordonnées, votre lieu d’accueil, les activités que vous proposez, vos horaires de
travail, ou encore vos disponibilités.

Vous pouvez également enregistrer votre renouvellement d’agrément pour vous
permettre de conserver votre inscription a monenfant.fr.

Déroulé pas-a-pas de la procédure :

1.

3.

Ouvrez le site monenfant.fr sur votre navigateur (Google chrome, Mozilla Firefox, ou Microsoft
Edge de préférence) ou renseignez le lien suivant dans votre barre de recherche
https://www.monenfant.fr

. JE SUIS UN PROFESSIONNEL N . . .
Cliquez sur l'onglet en haut a droite de la page d’accueil du site

monenfant.fr pour accéder a la partie dédiée aux professionnels. Cet onglet devient rose
lorsqu’il est sélectionné.

Comment nous contacter ? IERISSVIV I § JE SUIS UN PROFESSIONNEL

Qui sommes-nous ? Que propose ce portail ?

monenfantfr Vous accompagner dans votre vie de parent

L’écran d’accueil de la page « Je suis un professionnel » apparait. Cliquez sur le bouton «
Connexion » dans I'encart « assistant maternel » :
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)| Cuisommesnous?  Queproposeceportall?  Comment nous contacter?  JESUISUNPARENT [IEREETEITIECEES TN

monenfan’r.fr Vous accompagner dans votre vie de parent Accessiiite @) NON

ESPACE ASSISTANTS MATERNELS ESPACE GESTIONNAIRES DE STRUCTURE

SERVICES EN LIGNE

E ASSISTANT MATERNEL O GESTIONNAIRE DE STRUCTURE
o NT
e [ comeicn [T

4. Renseignez votre identifiant et votre mot de passe, puis cliquez sur le bouton

CONNEXION EN TANT QU'ASSISTANT
MATERNEL

Votre identifiant (adresse mail) *

Votre mot de passe *

En cliquant sur le bouton se connecter, je confime avoir pris
connaissance des conditions générales d'utilisation et les
accepte sans réserve.

Mot de passe oublié ? SE CONNECTER

5. Une fois connecté a votre espace personnel, vous pouvez accéder aux différentes rubriques
permettant de gérer votre profil :
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. 4———Un bandeau avec un message d’information
e : ST Y concernant I'état de votre profil.

HORAIRES DE TRAVAI DISPONIBILITES
P » ES L BIL

12 rue du test
75005 Paris

®© oe12131415

INFORMATIONS GENEFOAS

o
.,

ACTIVITES PROPOSEES

Quatre boutons pour gérer votre espace.

Un bandeau noir a gauche de I'écran, qui
contient les informations principales de votre
identité et de votre profil.

Trois onglets qui vous permettent de

¥ Je souhaite afficher mon adresse
postale

renseigner vos modalités d’accueil.

Tarif horaire net compris entre (hors
indemnté Gereresen et ropss)

v Afficher mon tarif horaire net

= e R s e Des pictogrammes pour chaque thématique de
votre présentation lorsque I'onglet
« Présentation » est sélectionné.

6. En haut de la page, se trouve un bandeau d’information qui vous indique I'état de votre profil.
Par exemple, est-ce que votre profil est en attente de validation, est-ce qu’il est validé, est-ce
gu’il nécessite I'enregistrement du renouvellement de votre agrément ....

7. Puis vous trouvez quatre boutons pour gérer votre espace accessible a tout moment quelque
soit I’état de votre profil :

?) Aideen ligne . . o L. .
- Acces aux tutoriels d’aide a la complétion de votre profil.

A q mant
Di'”.." NIICIRS v

- Acceés a votre attestation d’inscription sur le site monenfant.fr et
au récapitulatif de votre profil monenfant.fr.

Mon compte ~
- Acces aux fonctionnalités suivantes :

o Modification de vos informations personnelles et des informations de votre
agrément ;

o Modification de votre adresse email ;

o Modification de votre mot de passe.

Q) Se déconnecter
- Déconnection de votre espace personnel.

8. A gauche de I'écran, vous trouvez un bandeau noir qui affiche votre identité et vous permet de
modifier vos modes de contact préférés et votre tarif horaire.
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Demiére mise a jour : 16/02/2023 16h23

Prénom Nom
12 rue du test
75005 Paris

Pour modifier vos informations ci-dessus
et votre agrément, veuillez vous rendre
dans "Mon compte®.

Maode de comact préféng

« Par emsail

« Par portable
B Par fixe

Votre préférence daffichage sur le site:

# Je zouhaite afficher mon adresse
postale

Tarif horaire net compris entre {hors

indemnite d entretien et repas)

« Afficher mon tarif horaire net
160€ 6.I0E

_.._

Les informations de votre identité (nom,
prénom, adresse postale de votre lieu
d’exercice (adresse présente sur votre
agrément), numéros de téléphone et adresse
email).

Ces informations sont modifiables en cliquant
«) Moncompte ~
sur le bouton puis en
sélectionnant :
Modification de mes informations
:  pour
modifier : votre prénom et votre nom a
afficher sur monenfant.fr, vos numéros
de téléphone et l'adresse postale de
votre lieu d’exercice (se reporter a la
Fiche n°5: Modifier vos informations
personnelles pour plus d’information).

Modification de mon adresse email
° . pour

modifier votre adresse email (se
reporter a la Fiche n°7 : Modlifier votre
adresse email pour plus d’information).

Votre mode de contact préféré: email,
téléphone portable et/ou téléphone fixe. Vous
pouvez cocher les trois cases simultanément.
Au moins un mode de contact doit étre coché.

Votre préférence d’affichage sur le site : En
cochant la case, votre adresse compléte sera
visible par les parents. Décochez la case si
vous préférez afficher uniquement votre code
postal et votre commune.

La fourchette tarifaire en net que vous
appliquez. Vous pouvez choisir d’afficher ou
non cette information grace a la case a cocher.
Pour faire évoluer les bornes de la fourchette,
déplacez les cercles blancs horizontalement sur
la ligne de prix.

Point d’attention : Si vous modifiez une des informations du bandeau noir, n’oubliez pas de
sauvegarder vos modifications en cliquant sur le bouton « Sauvegarder » situé en bas a droite

de I'écran.
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OGEMENT PRESENCE FOVER PRODUITS REPAS PROJET
O ANIMALIX NON FUMELR OWYGIENE DACCUEI

W Je souhaite afficher mon adresse PN
postale
ACTIVITES PROPOSEES v
Tarif horaire net compris entre (hors
indemnité d'entretien et repas)
Q% 0a 2% =

| Afficher mon tarif horaire net / y P ¥, 7 7 7
223€ 8.00 € BN  LWSONEoN actvrt ACCUDL JUX  PROVENADES  MIDATMEQUE ACTWITES

otvER ou &P ARTISTIQUES

9. L'onglet « Présentation » est le premier des trois onglets que vous pouvez compléter pour vos
modalités d’accueil. Cet onglet regroupe les informations de présentation de votre accueil des
enfants (Se reporter a la Fiche n°9 : Modifier votre présentation pour plus d’information).

Les éléments de cet onglet apparaissent lorsque vous le sélectionnez : .

PRESENTATION HORAIRES DE TRAVAIL DISPONIBILITES
INFORMATIONS GENERALES v
@ 0 @ @ n\h .@.
’ s s s’ s o - ’
FORMATIONS BREVET DE ACCUEIL ACCUEIL MAISON RELAIS TRANSPORT
SECOURISME ATYPIQUE D'ENFANTS D'ASSISTANTS PETITE D'ENFANTS
HANDICAPES MATERNELS ENFANCE

@ e

LANGUES ACCUEIL DE
PARLEES STAGIAIRE
LIEU D’ACCUEIL v
7 Z ' / 7 d
LOGEMENT PRESENCE FOYER PRODUITS REPAS PROJET
DANIMAUX NON FUMEUR D'HYGIENE D'ACCUEIL
PERSONNALISE
ACTIVITES PROPOSEES v
‘Qﬂ. (5YS] ‘ Y
7 7 / 7 i 4 &
BIBLIOTHEQUE LUDOTHEQUE ACTIVITE ACCUFIL JEUX PROMENADES ~ MEDIATHEQUE ACTIVITES
DEVELL DU RPE ARTISTIQUES

10. L'onglet « Horaires de travail » est le deuxiéme des trois onglets que vous pouvez compléter
pour indiquer vos horaires d’accueil des enfants (Se reporter a la Fiche n°10 : Modlifier vos
horaires de travail pour plus d’information).

Les éléments de cet onglet apparaissent lorsque vous le sélectionnez : .
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Bienvenue sur votre profil.

?) Aide en ligne &) Moncompte ~ (D Se déconnecter
- PRESENTATION HORAIRES DE TRAVAIL DISPONIBILITES
Prénom Nom _

12 rue du test

75005 Paris
| Tl IL*
@0612131415 HORAIRES DE TRAVAIL
@ Non renseigné
@ wndi D 070 v 13C v Ajouter une plage

@ test@email.com
Pour modifier vos informations ci-dessus
et votre agrément, veuillez vous rendre Mardi D= v v
dans "Mon compte”.

Mercredi D= v v
Mode de contact préféré
¥ Par email

Jeudi e

¥ Par portable ™ ~
M Par fixe
Votre préférence daffichage sur le site:

Vendredi [= v v
¥ Je souhaite afficher mon adresse
postale

Samedi e v v

Tarif horaire net compris entre (hors
indemnité d'entretien et repas)
v Afficher mon tarif horaire net . .

Dimanche C= v v

223€

O Je peux étre flexible sur les horaires @
[0 Je peux travailler pendant les vacances scolaires
O Je peux réaliser des accueils durgence @

[ Je peux me faire remplacer

11. L'onglet « Disponibilités » est le dernier des trois onglets que vous pouvez compléter pour
indiquer vos places disponibles pour accueillir un enfant (Se reporter a la Fiche n°11 : Modifier
vos disponibilités pour plus d’information).

Les éléments de cet onglet apparaissent lorsque vous le sélectionnez :
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Demiére mise a jour : 16/02/2023

Prénom Nom
12 rue du test
75005 Paris

@ test@email.com

Pour modifier vos informations ci-dessus
et votre agrément, veuillez vous rendre
dans "Mon compte”.

¥ Par email

¥ Par portable

W Par fixe

Votre préférence daffichage sur le site:

¥ Je souhaite afficher mon adresse
postale

Tarif horaire net compris entre (hors
indemnité d'entretien et repas)

v Afficher mon tarif horaire net
223€

12. En cliquant sur

personnel assistant maternel.

Bienvenue sur votre profil.

Mon compte ~ (') Se déconnecter
DISPONIBILITES

?) Aide en ligne F 3

PRESENTATION HORAIRES DE TRAVAIL

PLACES DISPONIBLES*

() Jenai pas de places disponibles sur les prochains mois

Une place disponible

A partir Pour un enfant 7

o 01/02/2023 agé de émoi Vv & lan v
Une place disponible [jj|

A partir Pour un enfant . =

= 17/03/2023 Bgé de 0Oan ~ 8| 7ans

Ajouter une autre place

* champ obligatoire

, vous serez déconnecté et vous quitterez votre espace

Remargue : Votre profil est a présent renseigné et visible par les parents qui font des
recherches sur le site monenfant.fr (se reporter a la Fiche n°14: Consulter ma fiche
d’information visible par les parents pour plus d’information).
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Fiche n°3 : Obtenir votre attestation d’inscription au site monenfant.fr

Prérequis :

1/ Vous étes concerné par cette fiche si vous étes un assistant maternel et que vous étes inscrit sur
monenfant.fr.

Sinon, se reporter a la Fiche n°1 : S’inscrire et créer un compte sur monenfant.fr

2/ Votre demande d’inscription doit avoir été validée par votre CAF.

3/ Vous devez étre connecté a votre espace privé (se reporter a la Fiche n°2 : Se connecter a I'espace
privé des assistants maternels pour plus d’information).

Déroulé pas-a-pas de la procédure :

1. A partir de la page d’accueil de votre espace privé, cliquez sur le bouton « Mes documents »
puis sélectionner « Attestation d’inscription ».

Bienvenue sur votre profil.

?) Aide en ligne [[:] Mes documents -] &) Mon compte ~ w Se déconnecter
~< TRAVAIL DISPONIBILITES

Récapitulatif de mon profil

INFORMATIONS GENERALES v
/ / i " / / ol 7 /
ORI oo JDEANTS  DASSISTANTS
ICAPES MATERNELS ENFANCE

Un nouvel onglet sur votre navigateur s’ouvre avec votre attestation d’inscription affichée.
Vous pouvez alors I'imprimer et/ou le télécharger sur votre ordinateur.

ce=2&ppstate. 12 ¥ » O @ :

C & monenfant-v.intranet.cnafinfo/web,

=  Attestation dinscription

Numéro ID monenfant.fr : 127783
Nom de I'assistant(e) maternel(le)

Remarques : Si vous ne pouvez pas cliquer sur « Attestation d’inscription », c’est que vous
étes dans une des situations ci-dessous :
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Soit vous avez renseigné une demande d’inscription sur le site monenfant.fr, celle-ci
est en cours de validation. Il faut que vous attendiez sa validation.

Soit vous avez renseigné les informations de votre renouvellement d’agrément, celle-
ci est en cours de validation. Il faut que vous attendiez sa validation.

Soit le dernier agrément que vous avez fourni a sa date de fin de validité dépassée, il
faut que vous fournissiez votre renouvellement d’agrément (se reporter a la Fiche
n°6 : Modifier les informations liées a votre grément pour plus d’information).
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Fiche n°4 : Obtenir le récapitulatif de votre profil monenfant.fr

Prérequis :

1/ Vous étes concerné par cette fiche si vous étes un assistant maternel et que vous étes inscrit sur
monenfant.fr.

Sinon, se reporter a la Fiche n°1 : S’inscrire et créer un compte sur monenfant.fr

2/ Vous devez étre connecté a votre espace privé (se reporter a la Fiche n°2 : Se connecter a I'espace
privé des assistants maternels pour plus d’information).

Déroulé pas-a-pas de la procédure :

1. A partir de la page d’accueil de votre espace privé, cliquez sur le bouton « Mes documents »
puis sélectionner « Récapitulatif de mon profil ».

Bienvenue sur votre profil.

&) Mon compte ~ Q) Se déconnecter

Auestation d Wiscriptior DE TRAVAIL DISPONIBILITES

Récapitulatif de mon profil

INFORMATIONS GENERALES v
@ 0 : Al @)
’ 7’ . 7/ o 7 /
FTORMATIONS :IIH:.': L;".” . A\IAl :{\:‘. ‘l'\ - 6‘ll . ‘i

Un nouvel onglet sur votre navigateur s’ouvre avec votre attestation d’inscription affichée.
Vous pouvez alors I'imprimer et/ou le télécharger sur votre ordinateur.

C @ monenfant-vintranetcnaf.nfo/web/guest/mon-compte?p.p. id=fr_ monenfant assmat_profil_portiet ProfilAssMatPortlet&p_p lifecycle=28&p pstate.. 1@ % % O @

= Recapitulatif inscription

monenfantip

Mon récapitulatif d'inscription - monenfant.fr

Profil mis a jour : 24/10/2024

Mes informations générales
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Fiche n°5 : Modifier vos informations personnelles

Prérequis :

1/ Vous étes concerné par cette fiche si vous étes un assistant maternel et que vous étes inscrit sur
monenfant.fr.

Sinon, se reporter a la Fiche n°1 : S’inscrire et créer un compte sur monenfant.fr

2/ Votre demande d’inscription doit avoir été validée par votre CAF.

3/ Vous devez étre connecté a votre espace privé (se reporter a la Fiche n°2 : Se connecter a I'espace
privé des assistants maternels pour plus d’information).

Déroulé pas-a-pas de la procédure :

1. A partir de la page d’accueil de votre espace privé, cliquez sur le bouton « Mon compte » puis
sélectionner « Modification de mes informations ».

Bienvenue sur votre profil

(l) Se déconnecter
3 N
PRESENTATION @ DISPONIBILITES

Modification de mon adresse email

INFORMATIONS GENER  Modification du mot de passe v

£ -
' 2 O oo
@ 0 m & @
’ ’ | - ’ o 7
FORMATIONS  BREVET DL AcCU o REIA AN
1 COURIS AN INFANT TANTS Y YIN
HANDICAP(S ENFANCE

NSPORT
—— —

MA
DASSISTA

DASS! FANT
MATERNE

2. La page « Edition d’un profil assmat » s’affiche. Les informations personnelles concernent les
2 premieres parties « MON IDENTITE » et « MES COORDONNEES DE CONTACT » et vous
permet de mettre a jour :

e Votre prénom et votre d’usage qui sont affichés sur le site monenfant.fr.

e Vos numéros de téléphone.
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EDITION D'UN PROFIL ASSMAT
MES INFORMATIONS PERSONNELLES ET MON AGREMENT

Sur cette page vous pouvez modifier vos informations de contact, vos coordonnées ainsi que les informations relatives 8
votre agrément

MON IDENTITE

Numéro de télephone portable

Numéro de télephone fixe

Pour modifier votre adresse mail, veuillez vous rendre sur fonglet ‘modification de mon adresse e-mail*

Lorsque vous avez terminé de modifier vos informations personnelles, cliquez sur le bouton
MODIFIER S \ . ’ 2 . ..
situé en bas a droite de I'’écran pour sauvegarder vos mises a jour. Vos
informations personnelles modifiées sont alors tout de suite prises en compte sur le site
monenfant.fr.

. . < REVENIR A PROFIL N .
Si vous cliquez sur le bouton [ ] , vous revenez a la page d’accueil de votre
espace privé sans prendre en compte vos modifications.

Remarque : Pour la 3°™ partie « MON AGREMENT », se reporter a la Fiche n°6 : Modifier les
informations liées a votre agrément pour plus d’information).
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Fiche n°6 : Modifier les informations liées a votre agrément

Prérequis :

1/ Vous étes concerné par cette fiche si vous étes un assistant maternel et que vous étes inscrit sur
monenfant.fr.

Sinon, se reporter a la Fiche n°1 : S’inscrire et créer un compte sur monenfant.fr

2/ Votre demande d’inscription doit avoir :
- Soit été validée par votre CAF.

- Soit avoir été vérifiée par votre CAF mais vous devez fournir de nouveaux éléments (1 mail
vous a alors été envoyé pour vous préciser les informations a corriger).

3/ Vous devez étre connecté a votre espace privé (se reporter a la Fiche n°2 : Se connecter a I'espace
privé des assistants maternels pour plus d’information).

Cette procédure est a suivre :

e Soit parce que votre agrément arrive a expiration et vous devez fournir votre
renouvellement d’agrément.

e Soit parce que vous devez fournir de nouveaux éléments sur votre agrément suite aux
controles effectués par votre CAF suite a votre demande d’inscription ou a votre
renouvellement d’agrément.

Déroulé pas-a-pas de la procédure :

1. A partir de la page d’accueil de votre espace privé, cliquez sur le bouton « Mon compte » puis
sélectionner « Modification de mes informations ».

Bienvenue sur votre profil

(') Se déconnecter
\odifi ° s : -
PRESENTATION @ DISPONIBILITES

Modification de mon adresse email

INFORMATIONS GENER Modification du mot de passe

X

1<

2. La page «Edition d’un profil assmat » s’affiche. Les informations de votre agrément a
renseigner se trouve dans la 3°™ partie « MON AGREMENT ».
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Cette partie « MON AGREMENT » s’affiche différemment selon le contexte de votre inscription
sur le site monenfant.fr.

Cas 1: Votre agrément arrive a expiration et vous devez fournir les informations de
votre renouvellement d’agrément.

Toutes les informations de votre agrément qui arrive a expiration apparaissent en grisé
(non modifiables). Pour pouvoir modifier ces informations et saisir les informations de
votre renouvellement d’agrément, vous devez au préalable joindre votre
renouvellement d’agrément.

MON AGREMENT

Toutes les informations que vous allez renseigner dans cette partie « Mon agrément » doivent
correspondre aux documents que vous devez joindre.

Attention, merci de :

« Joindre une copie de votre agrément pour pouvoir modifier les champs grisés.
« Veérifier la conformité des documents que vous avez joints en les prévisualisant (clic sur le
document).

Merci de joindre une copie de : *

« Renouvellement de votre agrément

& Choisir un fichier

Date de début ou du demier renouvellement dagrément *

26/12/2021

Date de fin dagrément” @

26/12/2026
75 - Paris v
3 enfants v

Adresse postale du lieu dexercice

1 Avenue v
docteur amold netter
escalier 01

75012

Cas 2: Vous devez fournir de nouveaux éléments sur votre agrément suite aux
controles effectués par votre CAF suite a votre demande d’inscription ou a votre
renouvellement d’agrément.

Les informations constatées en erreur par votre CAF apparaissent encadrées en rouge
et avec un message d’erreur pour vous aider a corriger. Vous devez modifier ces
informations.

Pour exemple, la capture d’écran ci-dessous présente le cas ou la date de fin
d’agrément ne correspondrait pas a celle indiquée sur I'agrément :
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MON AGREMENT

Toutas las Informations Que vous aliez reASgNGr dand 0Sta DArtic = Mon agrémant « doivent
COMEPONANS SUX SOCUMGNts QUE VOuS devaz joindra.

Attention, mard de :

« Comiger ou compidter lea champa.
*  Virfor ka conformitd das doCumants QUa VOus avaz Joints en ks provisualaant (cic sur ke
documant).

Marsl C6 [oindrg ung SCoie 06 *

o Laydmamancouz davaiamd

& Chotirun ichier | Prévisualiser 16(s) Sosumentis) 68is transmis
x

LrSarurasat o

o Lamestation o6 valcation o6 formation (en cas dootention de
ragramant avant la o0 5a la SeLOAME 3853100 &6 formation)

& Cholir un Nichier

Date 38 88Dt Ou QU Sernier renouvelement Jagrément

11/0872024

Oats a6 fin Sagrément” @

I 110572029

4 enfants v

ASRAIR DIANE OL SL TReT s

e Avenus v

OuRays

Compidmant Cadniaie

3650

“w

LA BREDE v

Pour les 2 cas précisés ci-dessus, en fonction du contexte, les informations a renseigner ou a
corriger peuvent étre les suivantes :
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MON AGREMENT

Toutes les informations que vous allez renseigner dans cette partie « Mon agrément » doivent
correspondre aux documents que vous devez joindre.

Attention, merci de :

« Joindre une copie de votre agrément pour pouvoir modifier les champs grisés.
« Vérifier la conformité des documents que vous avez joints en les prévisualisant (clic sur le
document).

Merci de joindre une copie de : *

« Renouvellement de votre agrément

& Choisir un fichier

Prévisualiser Agrément 1.odf 3

Date de début ou du demier renouvellement dagrément *

ji/mm/aaaa

Date de fin dagrément” @

ji/mmy/aaaa

Département de délivrance de l'agrément * v

Capacité maximum d'accueil * v

Adresse postale du lieu dexercice

Numéro de voie Type de voie v
jom de voie
Complément dadresse
Code posta
Commune * v
Tous les champs précédés dun asté se (*) sont obli

L’agrément : Cette 1% partie vous permet d’importer votre agrément en cours de
validité en cliquant sur le bouton « Choisir un fichier ».

Chaque document que vous importez ne doit pas dépasser la taille de 5Mo et doit
étre a I'un des formats suivants : PNG, GIF, JPG, JPEG, PDF. De méme, I'ensemble
des documents importés ne doit pas dépasser la taille de 5Mo.

Une fois que vous avez joint vos documents, vous pouvez les prévisualiser en
cliquant sur leur nom. Assurez-vous que vos documents sont bien lisibles, complets
et correspondent bien a I'agrément en cours de validité et a I'attestation de
formation.

Si vous vous étes trompé de documents, vous pouvez aussi les supprimer en
cliguant sur la croix rouge situé au bout du nom du document.

Point d’attention : I'agrément que vous allez importer ou que vous avez déja joint
dans cette partie doit étre votre agrément en cours de validité. Les informations
gue vous devez également renseigner ensuite doivent correspondre a celles
présentes sur cet agrément que vous avez importé. Un contrdle sera réalisé par
une personne de votre CAF pour pouvoir accepter votre inscription ou

I’enregistrement de votre renouvellement d’agrément sur monenfant.fr.
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= Les informations de votre agrément en cours de validité : Cette 2éme partie vous
permet de renseigner des informations de votre agrément.

O

Date de début d’agrément ou du dernier renouvellement d’agrément :
Cette date figure sur votre agrément.

Toutefois sur certains agréments, la date de début n’est pas présente,
seule la date de fin est présente. Un calcul est donc a faire pour déduire la
date de début de 'agrément en prenant en compte que généralement la
durée d’un agrément est de 5 ans ou de 10 ans (a adapter en fonction de
votre PMI ou durée d’agrément). La date de début d’agrément peut
correspondre a la date du début de votre renouvellement d’agrément.

Date de fin d’agrément : Cette date est la date de fin de validité pour
accueillir les enfants telle que mentionnée sur I'agrément. Il ne s'agit pas
de la date limite pour demander le renouvellement de I'agrément aupres
de la PMI.

Sur certains agréments, la date de fin n’est pas présente, seule la date de
début et la durée de I'agrément sont présents. Un calcul est donc a faire
pour déduire la date de fin de 'agrément en prenant compte la durée de
I'agrément.

Département de délivrance de I'agrément : Sélectionner parmi la liste des
départements proposés, le département qui vous a émis |'agrément.

Capacité maximum d’accueil : Sélectionner le nombre d’enfant maximum
gue vous pouvez accueillir et qui est indiqué sur votre agrément.

Adresse postale du lieu d’exercice : Renseignez |'adresse de votre lieu
d’exercice. Cette adresse doit étre celle qui figure sur votre agrément.

e N°devoie : indiquez le numéro de voie de votre adresse avec son
extension si vous en avez une (exemple : 2 bis, 2 ter, 3A, 3B ...).

e Type de voie : Sélectionnez le type de voie de votre adresse parmi
la liste qui vous est proposée.

e Nom de voie : indiquez le nom de voie de votre adresse.

e Complément d’adresse: S'il y a lieu, indiquez le complément
d’adresse de votre adresse (exemple : Immeuble 2, appartement
13).

e Code postal : indiquez le code postal de votre adresse.

e Commune : Sélectionnez la commune de votre adresse parmi la
liste des communes qui vous est proposée et qui correspond au
code postal que vous avez saisi.
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Lorsque vous avez terminé de renseigner les informations de votre agrément, cliquez sur le

bouton situé en bas a droite de I’écran pour sauvegarder vos mises a jour. Vos
informations d’agrément sont alors enregistrées. Votre CAF va étre avertie pour les vérifier.
Vous recevez un mail de confirmation de la validation de votre agrément dés que votre dossier
aura été traité.

. . < \ .
Si vous cliquez sur le bouton [ ) , vous revenez a la page d’accueil de votre
espace privé sans prendre en compte vos modifications.
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Fiche n°7 : Modifier votre adresse email

Prérequis :

1/ Vous étes concerné par cette fiche si vous étes un assistant maternel et que vous étes inscrit sur
monenfant.fr.

Sinon, se reporter a la Fiche n°1 : S’inscrire et créer un compte sur monenfant.fr

2/ Votre demande d’inscription doit avoir été validée par votre CAF.

3/ Vous devez étre connecté a votre espace privé (se reporter a la Fiche n°2 : Se connecter a I'espace
privé des assistants maternels pour plus d’information).

Déroulé pas-a-pas de la procédure :

1. A partir de la page d’accueil de votre espace privé, cliquez sur le bouton « Mon compte » puis
sélectionner « Modification de mon adresse email ».

Bienvenue sur votre profil.

£ s 'l s .
PRESENTATION Modification de mes informations DISPONIBILITES

Modification de mon adresse email

INFORMATIONS GENEB Modification du mot de passe o

@ o D €

2. la page « Modification de mon adresse email » s’affiche. Renseignezles informations
suivantes :

e Votre ancienne adresse email : Cette adresse email est celle que vous avez utilisé pour
Vous connecter a votre espace privé.

e Votre nouvelle adresse email : Cette adresse email est votre nouvelle adresse email
gue vous souhaitez déclarer.

e Confirmer votre nouvelle adresse email : Cette adresse email doit étre identique a
celle vous avez renseignée dans le champ « Votre nouvelle adresse email ».

e Entrer votre mot de passe : Ce mot de passe est celui que vous avez utilisé pour vous
connecter a votre espace privé. Le clic sur I'ceil situé au bout du champ, vous permet
de visualiser le mot de passe que vous avez saisi.
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monenfant.fr  Espace privé des assistants matemels Accessibillté (@) NON —wf,-,é-

ASM ASM75500FQKH ~ Modification de fidentifiant

MODIFICATION DE MON ADRESSE EMAIL

Votre ancienne adresse email *

Votre nouvelle adresse email *
Confirmer votre nouvelle adresse email *
Entrer votre mot de passe *

Tous les champs précédés dun astérisque (¥) sont obligatoires.

REVENIR AU PROFIL W

Lorsque vous avez terminé de renseigner ces informations, cliquez sur le bouton

MODIFIER >
_ situé en bas a droite de I'écran pour sauvegarder votre nouvelle adresse email.

A partir de maintenant, vous devez utiliser votre nouvelle adresse email pour vous connecter
a votre espace privé. Votre profil est également mis a jour avec votre nouvelle adresse email.

[ < _REVENIR AU PROFIL l

', vous revenez a la page d’accueil de votre

Si vous cliquez sur le bouton
espace privé sans modifier votre adresse email.

Point d’attention : A la validation de la modification de votre adresse email, 2 courriels sont
envoyés respectivement sur votre ancienne adresse email, et sur votre nouvelle adresse email,
pour confirmer le changement.

Si vous recevez un courriel de validation de changement
d’adresse email et que vous n’étes pas a Forigine de cette

demande, vous aurez ainsi la possibilité d’annuler la procédure
depuis le mail que vous aurez regu sur votre boite.
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Fiche n°8 : Modifier votre mot de passe

Prérequis :

1/ Vous étes concerné par cette fiche si vous étes un assistant maternel et que vous étes inscrit sur
monenfant.fr.

Sinon, se reporter a la Fiche n°1 : S’inscrire et créer un compte sur monenfant.fr

2/ Votre demande d’inscription doit avoir été validée par votre CAF.

3/ Vous devez étre connecté a votre espace privé (se reporter a la Fiche n°2 : Se connecter a I'espace
privé des assistants maternels pour plus d’information).

Déroulé pas-a-pas de la procédure :

1. A partir de la page d’accueil de votre espace privé, cliquez sur le bouton « Mon compte » puis
sélectionner « Modification du mot de passe ».

Bienvenue sur votre profil.

A 2 o s o
PRESENTATION Modification de mes informations DISPONIBILITES

Modification de mon adresse email

INFORMATIONS GENER_ Modification du mot de passe p

eedcoeec

2. La page « Modification du mot de passe » s’affiche. Renseignez les informations suivantes :

e Votre ancien mot de passe : Ce mot de passe est celui que vous avez utilisé pour vous
connecter a votre espace privé.

e Votre nouveau de passe : Ce mot de passe est le nouveau mot de passe que vous
souhaitez utiliser pour vous connecter la prochaine fois a votre espace privé.

Votre nouveau mot de passe doit comporter 10 a 24 caracteres alphanumériques,
dont au moins une lettre majuscule, une lettre minuscule, un chiffre et un caractere
spécial. Les caractéres spéciaux doivent faire partie de la liste

suivante : ~'! @#S%A&*()-_+={}|\;:"<>,./?

e Confirmer votre nouveau mot de passe : Ce mot de passe doit étre identique a celui
gue vous avez renseigné dans le champ « Votre nouveau mot de passe ».
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Remargue : Le clic sur I'ceil situé au bout des champs, vous permet de visualiser le mot de
passe que vous avez saisi.

MODIFICATION DU MOT DE PASSE

Votre ancien mot de passe *

@
Votre nouveau mot de passe *

@
Confirmer votre nouveau mot de passe *

@

Tous les champs précédés d'un astérisque (*) sont obligatoires

Lorsque vous avez terminé de renseigner ces informations, cliquez sur le bouton

situé en bas a droite de I'écran pour sauvegarder votre nouveau mot de passe.

A partir de maintenant, vous devez utiliser votre nouveau mot de passe pour vous connecter
a votre espace privé.

. . < Y .
Si vous cliquez sur le bouton [ ] , vous revenez a la page d’accueil de votre
espace privé sans modifier votre adresse email.

Point d’attention : A la validation de la modification de votre mot de passe, un courriel est
envoyé a votre adresse mail pour confirmer le changement.
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Fiche n°9 : Modifier votre présentation

Prérequis :

1/ Vous étes concerné par cette fiche si vous étes un assistant maternel et que vous étes inscrit sur

monenfant.fr.

Sinon, se reporter a la Fiche n°1 : S’inscrire et créer un compte sur monenfant.fr

2/ Votre demande d’inscription doit avoir été validée par votre CAF.

3/ Vous devez étre connecté a votre espace privé (se reporter a la Fiche n°2 : Se connecter a I'espace
privé des assistants maternels pour plus d’information).

Déroulé pas-a-pas de la procédure :

1. A partir de la page d’accueil de votre espace privé, cliquez sur I'onglet
profil qui s’affiche en rose une fois sélectionné [ présenaon | L’écran suivant s’affiche :

Les pictogrammes que vous avez déja renseignés apparaissent en couleur, et les
pictogrammes que vous n’avez pas renseignés apparaissent aussi en couleur mais « voilé »

Demiére mise a jour : 16/02/2023

S

Prénom Nom
12 rue du test
75005 Paris

®0612131415

@ Non renseigné

@ test@email.com

Pour modifier vos informations ci-dessus
et votre agrément, veuillez vous rendre
dans "Mon compte”.

Mode de contact préféré

¥ Par email

¥ Par portable

W Par fixe

Votre préférence daffichage sur le site:

¥ Je souhaite afficher mon adresse
postale

Tarif horaire net compris entre (hors
indemnité dentretien et repas)

v Afficher mon tarif horaire net
223€

(couleur atténuée).

Bienvenue sur votre profil.

?) Aide en ligne

M

on compte -

PRESENTATION HORAIRES DE TRAVAIL

INFORMATIONS GENERALES

PRESENTATION

DISPONIBILITES

ee

s
BREVET OF
T CoummME

de votre
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2. Pour modifier les informations d’un pictogramme, cliquez sur le pictogramme que vous
souhaitez modifier, puis sélectionner votre choix en fonction des propositions qui vous sont
faites. Pour certains pictogrammes, vous pouvez sélectionner plusieurs choix.

Jai un brevet de secourisme - | Je parile (choisir dans Ia liste de langues)
(sélectionner une ou plusieurs langues ci-Jessous
Oui Allemand \
® Non & Anglais
Non renseigné L Arabe
Chinois
Espagnol
talien
Japonais

LSF (Langue des signes francaise) |
Portugais ’
Russe

Autres langues

VOus renare T =
O
.@ o
P /s

3. Si vous avez modifié¢ des informations d’au moins un pictogramme, enregistrez vos
Sauvegarder

modifications en cliquant sur le bouton en bas de page.

B e souhaite afficher mon adresse
postale

Tarif horaire net compris entre (hors
indemeité dientretien et repas)

| Afficher mon tarif horaire net
22€

Remarques :

e Dés votre sauvegarde, les pictogrammes de votre présentation que vous avez
renseignés apparaissent sur votre fiche lorsque les parents la consulte (se reporter a
la Fiche n°14 : Consulter ma fiche d’information visible par les parents pour plus
d’information). Par contre, les pictogrammes que vous n’avez pas renseignés
n’apparaissent pas sur votre fiche.

e Sivous le souhaitez, vous pouvez télécharger un récapitulatif de votre profil
reprenant vos modifications (se reporter a la Fiche n°4 : Obtenir le récapitulatif de
votre profil monenfant.fr pour plus d’information).
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Fiche n°10 : Modifier vos horaires de travail

Prérequis :

1/ Vous étes concerné par cette fiche si vous étes un assistant maternel et que vous étes inscrit sur
monenfant.fr.

Sinon, se reporter a la Fiche n°1 : S’inscrire et créer un compte sur monenfant.fr

2/ Votre demande d’inscription doit avoir été validée par votre CAF.

3/ Vous devez étre connecté a votre espace privé (se reporter a la Fiche n°2 : Se connecter a I'espace
privé des assistants maternels pour plus d’information).

Déroulé pas-a-pas de la procédure :

HORAIRES DE TRAVAIL

1. A partir de la page d’accueil de votre espace privé, cliquez sur I'onglet de votre

HORAIRES DE TRAVAL

profil qui s’affiche en rose une fois sélectionné . L’écran suivant s’affiche :

Demiére mise & jour : 16/02/2023

Bienvenue sur votre profil.

e ?) Aide en ligne <) Moncompte ~ d) Se déconnecter
- PRESENTATION HORAIRES DE TRAVAIL DISPONIBILITES
— [ |

12 rue du test
75005 Paris

@ 0612131415 HORAIRES DE TRAVAIL

© o

© ronreecre

@ test@email.com

Pour modifier vos informations ci-dessus

et votre agrément, veuillez vous rendre Mardi D= v v
dans "Mon compte”.

Mercredi  Cc v v

¥ Par email
Jeudi D=

¥ Par portable ¥ ¥
W Par fixe
Votre préférence daffichage sur le site:

Vendredi [= v v
¥ Je souhaite afficher mon adresse
postale

Samedi v v

Tarif horaire net comgris entre (hors
indemnité d'entretien et repas)
v Afficher mon tarif horaire net X

Dimanche C= v v

223€

O Je peux étre flexible sur les horaires @
[ Je peux travailler pendant les vacances scolaires
O Je peux réaliser des accueils durgence @

[ Je peux me faire remplacer
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2. Pour chaque jour de la semaine pour lequel vous pouvez accueillir un enfant, renseignez vos

horaires de travail sur cette journée.

Pour cela, cliquez sur le bouton situé a gauche du jour (le bouton devient rouge
sélectionner les heures de votre plage horaire.

@ ), puis

Vous pouvez également si nécessaire ajouter une 2°™ plage horaire pour la journée en cliquant

sur le bouton Ml

HORAIRES DE TRAVAIL*

3. Vous pouvez également sous le tableau de vos horaires de travail, préciser vos conditions

d’accueil en cochant la case des propositions qui vous concernent :

e Je peux étre flexible sur les horaires (Je peux adapter mes horaires de travail en
fonction des besoins et des contraintes des parents).

e Je peux travailler pendant les vacances scolaires.

e Je peux réaliser des accueils d’urgence (Je peux accueillir exceptionnellement un
enfant habituellement gardé par un autre assistant maternel qui serait malade,
hospitalisé ou qui aurait un impératif urgent).

e Je peux me faire remplacer.

Je peux étre flexible sur les horaires (2]

Je peux travailler pendant les vacances scolaires

Je peux réaliser des accueils durgence @

Je peux me faire remplacer

4. Sivous avez modifié des informations de vos horaires de travail, enregistrez vos modifications

en cliquant sur le bouton sl en bas de page.
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Tarif horaire net compris entre (hors
indemnité dentretien et repas)

m Afficher mon tarif horaire net Samedi
223¢€

Je peux étre flexible sur les horaires @
Je peux travailler pendant les vacances scolaires
Je peux réaliser des accueils durgence @
Je peux me faire remplacer
* champ obligatoire

Remarques :

Dés votre sauvegarde, vos horaires de travail apparaissent sur votre fiche lorsque les
parents la consulte (se reporter a la Fiche n°14 : Consulter ma fiche d’information
visible par les parents pour plus d’information).

Si vous le souhaitez, vous pouvez télécharger un récapitulatif de votre profil
reprenant vos modifications (se reporter a la Fiche n°4 : Obtenir le récapitulatif de
votre profil monenfant.fr pour plus d’information).

46



Fiche n°11 : Modifier vos disponibilités

Prérequis :

1/ Vous étes concerné par cette fiche si vous étes un assistant maternel et que vous étes inscrit sur
monenfant.fr.

Sinon, se reporter a la Fiche n°1 : S’inscrire et créer un compte sur monenfant.fr

2/ Votre demande d’inscription doit avoir été validée par votre CAF.

3/ Vous devez étre connecté a votre espace privé (se reporter a Fiche n°2 : Se connecter a 'espace
privé des assistants maternels pour plus d’information).

Déroulé pas-a-pas de la procédure :

DISPONIBILITES

1. A partir de la page d’accueil de votre espace privé, cliquez sur I'onglet de votre

profil qui s’affiche en rose une fois sélectionné . L’écran suivant s’affiche :

Demiére mise a jour : 16/02/2023

Bienvenue sur votre profil.

e ?) Aide en ligne &) Moncompte ~ Q) Se déconnecter
- PRESENTATION HORAIRES DE TRAVAIL DISPONIBILITES
Prénom Nom

12 rue du test
75005 Paris
PLACES DISPONIBLES*

@ 0612131415
[) Je nai pas de places disponibles sur les prochains mois
@ Non renseigné
@ test@email.com Une place disponible
Pour modi informations ci-des: A partir Pour un enfant
T P 01/02/2023 i 6moi v | 3| 1an v

et votre agrément, veuillez vous rendre du agé de
dans *Mon compte”.

Une place disponible [jj
Mode de contact préféré A D P f .

Aartir | 15 03/2023 é;:rdzn €M | gan || 7ans

¥ Par email

¥ Par portable

—
Ajouter une autre place
Votre préférence d'affichage sur le site:

¥ Je souhaite afficher mon adresse
postale

* champ obligatoire

Tarif horaire net compris entre (hors
indemnité d'entretien et repas)

v Afficher mon tarif horaire net
223€

2. Renseignez vos places disponibles en renseignant la date a partir de laquelle vous pouvez
accueillir un nouvel enfant et sa tranche d’age.
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La date de disponibilité ne peut pas dépasser un an a partir de la date du jour ou la
date de fin de votre agrément plus 6 mois.

Si vous avez plusieurs places disponibles, cliquez a chaque fois sur le bouton
pour afficher une nouvelle place disponible a renseigner.

Vous ne pouvez renseigner des places disponibles que dans la limite de votre capacité
maximum d’accueil, comme mentionné dans votre agrément.

Remargue : Pour chaque place disponible que vous avez ajoutée, vous pouvez la supprimer
en cliquant sur I'icone « poubelle » situé a c6té du texte « Une place disponible ».

Si vous n’avez aucune place disponible pour le moment ou a venir, cochez la case

[ Jen'ai pas de place disponible sur les prochains mols

Si vous avez modifié des informations de vos horaires de travail, enregistrez vos modifications

. Sa d
en cliquant sur le bouton en bas de page.

Pour modifier vos informations ci-dessus 1
et votre agrément, veuillez vous rendre Apartir Pour un enfant Sioal ans
y o 17/01/2022 dgé de 3moi v & 3ans v

* champ obligatoire

=

Remarques :

e Dés votre sauvegarde, vos disponibilités apparaissent sur votre fiche lorsque les
parents la consulte (se reporter a la Fiche n°14 : Consulter ma fiche d’information
visible par les parents pour plus d’information).

e Sivous le souhaitez, vous pouvez télécharger un récapitulatif de votre profil
reprenant vos modifications (se reporter a la Fiche n°4 : Obtenir le récapitulatif de
votre profil monenfant.fr pour plus d’information).
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Fiche n°12 : Réinitialiser votre mot de passe

Prérequis :

Vous étes concerné par cette fiche si vous étes un assistant maternel et que vous étes inscrit sur
monenfant.fr.

Sinon, se reporter a la Fiche n°1 : S’inscrire et créer un compte sur monenfant.fr

Vous pouvez réinitialiser votre mot de passe dans le cas ou vous I'auriez oublié en suivant cette
procédure.

Déroulé pas-a-pas de la procédure :

1. Ouvrez le site monenfant.fr sur votre navigateur (Google chrome, Mozilla Firefox, ou Microsoft
Edge de préférence) ou renseignez le lien suivant dans votre barre de recherche
https://www.monenfant.fr

. JE SUIS UN PROFESSIONNEL R . . .
2. Cliquez sur l'onglet en haut a droite de la page d’accueil du site

monenfant.fr pour accéder a la partie dédiée aux professionnels. Cet onglet devient rose
lorsqu’il est sélectionné.

Qui sommes-nous ? Que propose ce portail?  Comment nous contacter ? JE SUIS UN PARENT JE SUIS UN PROFESSIONNEL

monenfan-l'.fr Vous accompagner dans votre vie de parent

3. L’écran d’accueil de la page « Je suis un professionnel » apparait. Cliquez sur le bouton «
Connexion » dans I'encart « assistant maternel » :
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PJ] CQusommesnous?  Quepropose ceportall?  Comment nous contacter 2 JESUISUN PARENT IESREVEITIES RS S ITEE

mntnfanifr Vous accompagner dans votre vie de parent Accessibilte @) NON :Q’:

ESPACE ASSISTANTS MATERNELS ESPACE GESTIONNAIRES DE STRUCTURE

SERVICES EN LIGNE

A\
@L ASSISTANT MATERNEL O GESTIONNAIRE DE STRUCTURE
@3 N7

Inscription > comen [T

4. L'encart de connexion a I'espace privé des assistants maternels s’affiche. Cliquez sur le lien

Mot de passe oublié ?

CONNEXION EN TANT QU'ASSISTANT
MATERNEL

Votre identifiant (adresse mail) *

Votre mot de passe *

En cliquant sur le bouton se connecter, je confime avoir pris
connaissance des conditions générales d'utilisation et les

accepte sans réserve.

SE CONNECTER

5. La page suivante s’affiche. Renseignez I’adresse email qui vous sert de connexion a votre
espace privé monenfant.fr, puis cliquez sur le bouton « Valider ».

Mot de passe oublié ?

MOT DE PASSE OUBLIE ?

-

Un message de confirmation s’affiche, et un mail vous est envoyé a I'adresse mail
renseignée. Ce mail vous permettra de réinitialiser votre mot de passe.

Mot de passe oublié ?

MOT DE PASSE OUBLIE ?

Votre demande a bien été enregistrée. Un lien pour créer votre nouveau mot de passe vous a été envoyé sur votre adresse mail
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Dans le cas ou I'adresse mail que vous avez saisi n’est pas connue de monenfant.fr,
le message d’erreur suivant s’affiche.

Mo de passe oublié ?

Il est possible alors que vous ayez fait une erreur de saisie de I'adresse mail ou bien
gu’il ne s’agit pas de la bonne adresse mail.

6. Connectez-vous a votre adresse mail pour prendre connaissance du mail « monenfant.fr -

L. . Cax p . . Me connecter
Mot de passe oublié » qui vous a été envoyé. Dans ce mail se trouve le lien

qui vous permettra de réinitialiser votre mot de passe.
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"%

¥

ALLOCATIONS
FAMILIALLS

monenfantdip

Vous accompagner dans votre
vie de parent

Mot de passe oublié

Bonjour,

Nous avons bien recu votre demande de nouveau mot de
passe réalisée le 18/06/2025 a 16:13.

Vous pouvez réinitialiser votre mot de passe pour
monenfant.fr en cliquant sur le lien suivant.

Me connecter

Attention : |l est valable jusqu'au 19/06/2025 a 16:13.
Au-dela de cette date, vous devrez réaliser une nouvelle
demande afin de pouvoir accéder a votre compte.

A bientbt sur le site monenfant fr,
Votre caisse d'Allocations familiales.

Si vous n'étes pas a l'origine de cette demande, merci
d'ignorer ce mail.

Pour votre sécurité :
. Vénﬁezloupurslenunetradressederewémmdesmessagesavaﬂdela

ouwvrir.
« Prenez le temps de vérifier le site sur lequel vous vous trouvez
« Consultez réguliérement notre page du caf fr sur les mails frauduleux

Dans le cadre de ses missions, la Caisse nationale des Allocations familiales et les
Caisses d'Allocations familiales metient en oeuvre des traitements de données a
caractére personnel. Pour en savoir plus sur la maniére dont vos données sont traitées
ou exercer vos droits sur vos données, rendez-vous sur la page Données personnelies

Ce message est un mail automatique envoyé par la Caisse nationale des Allocations
familiales. Vous ne pouvez pas répondre a cet expéditeur. Si vous souhaitez ne plus
recevoir de mail de votre Caf, veuillez-vous désabonner sur la rubrique « Mon Profil »
de votre espace Mon Compte du site caf fr.

“ Ce lien « Me connecter » est valide uniqguement pendant 24h. Passé ce délai, vous
devez recommencer la procédure.

. . M te . . e e
7. Cliguez sur le lien ¢ connecter présent dans la mail. La page de réinitialisation du mot de

passe de monenfant.fr s’affiche dans votre navigateur.
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Réinitialiser le mot de passe

REINITIALISATION DU MOT DE PASSE

*

8. Renseignez votre nouveau mot de passe et confirmez le dans le 2éme champ.

n Votre nouveau mot de passe doit comporter 10 a 24 caracteres alphanumériques,
dont au moins une lettre majuscule, une lettre minuscule, un chiffre et un caractere
spécial. Les caractéres spéciaux doivent faire partie de la liste
suivante : ~! @#S%A&*()-_+={}|\;:"<>,./?

Cliquez ensuite sur le bouton m pour confirmer votre modification. Vous étes alors
automatiquement redirigé vers la page d’accueil de votre espace privé assistant maternel sur
monenfant.fr.
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Fiche n°13 : Comment nous contacter ?

En cas de probléme pour vous inscrire sur le site monenfant.fr, ou pour mettre a jour vos
informations une fois que vous étes inscrits, ou pour toute autre question, veuillez contacter votre

CAF.

Vous pouvez contacter votre CAF a I'aide du formulaire disponible sur le site monenfant.fr. Votre CAF
vous recontactera.

Déroulé pas-a-pas de la procédure :

1. A partir de la page d’accueil du site monenfant.fr, cliquez sur le bouton « Comment nous
contacter ? »

JE SUIS UN PROFESSIONNEL

Comment nous contacter ? [NSSTSILIEZZN S g

rrv)nenfan+.fr Vous accompagner dans votre vie de parent Accessibilté (@ NON

“ Qui sommes-nous ? Que propose ce portail

2. Un formulaire de contact s’affiche :

Dans le champ « Je suis », sélectionnez « Un assistant maternel » dans la liste
proposée.

Renseigner votre identité et votre adresse : « Nom », « Prénom », « Numéro de
téléphone », « Adresse électronique » (adresse email), « Adresse postale », « Code
postal » et « Commune ».

Dans le champ « Motif du message », sélectionnez le motif de votre message parmi
la liste des motifs proposés.

Décrivez votre message.

Recopiez le nombre de 4 chiffres dans le champ « Vérification du texte ».
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JE SUIS UN PARENT JE SUIS UN PROFESSIONNEL

. ¥
Accessibilité @) NON ~gr-

UN CHANGEMENT DANS LA
FAMILLE

monenfant.fr Vous accompagner dans votre vie de parent

ACCOMPAGNER SON
ADOLESCENT

DEVENIR PARENTS ELEVER SON ENFANT

Je suis un parent | Informations et services | Informations géndrales | Comment nous contacter 2

COMMENT NOUS CONTACTER ?

Cette page vous permet d'identifier votre privilégié en cas o ou besoin d
sur le portail « monenfant.fr ».

Vous étes parent ?

Attention, si votre demande concemne vos droits et/ou votre dossier allocataire, nous ne serons pas en mesure de vous répondre,
nous vous invitons dans ce cas 4 vous rendre sur : http //www.caf fr

Vous étes professionnel ?

Si vous étes assistant maternel

« Si vous avez un compte et que vous avez des questions sur votre profil ou autre, rapprochez-vous de la Caf ou du Relais petite
enfance de rattachement du lieu de résidence oli vous exercez.

« Si vous n'avez pas de compte, nous vous invitons a en créer un en cliquant sur le lien suivant : mon compte. Vous pouvez trouver
des tutoriels vous expliquant les différentes étapes a suivre.

« Si vous ne parvenez pas a créer un compte nous vous invitons a contacter l'équipe monenfant fr grace au formulaire en donnant
le plus de détails possible.

Si vous étes gestionnaire de structure, nous vous invitons a vous rapprocher de votre interlocuteur habituel en Caf.

Formulaire de contact

Je suis * v

Nom* Prénom *

Numéro de téléphone *

Adresse électronique *

Adresse postale *

Code postal * Commune * v

Motif du message * v

Message * (500 caractéres maximum)

Q

Vérification du texte *

3. Enfin, cliquez sur le bouton « ENVOYER » pour transmettre votre message.
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Fiche n°14 : Consulter ma fiche d’information visible par les parents

Déroulé pas-a-pas de la procédure :

1. A partir de la page d’accueil du site monenfant.fr, sélectionnez la page « Je suis un parent »
puis cliquez sur le service « JE RECHERCHE ».

7]  Qui sommes-nous ? Que propose ce portail ?  Comment nous conta 4 JE SUIS UN PARENT I;

rr\onenfan+.fr Vous accompagner dans votre vie de parent

c ACCOMPAGNER SON UN CHANGEMENT DANS LA
\ DEVENIR PARENTS ELEVER SON ENFANT ADOLESCENT FAMILLE
MES SERVICES EN LIGNE
al k
1| JE CALCULE ) . JAIBESOIN D'AIDE
el 5
Un relais petite enfance. > Le coit en créche > Dans ma recherche de modes
> Un assistant maternel, une créche... > La Prestation d'accueil du jeune d'accueil et dans mes démarches
2 Un autre service d'aide ou d'accuej enfant (Paje)

2. Surla page derecherche géolocalisée qui s’affiche, sélectionnez « un assistant maternel » dans

le champ « Précisez votre recherche », puis renseignez votre adresse dans le champ « Indiquez
une adresse » en sélectionnant un rayon de 500m.

La carte s’affiche alors avec des pictogrammes indiquant les emplacements des assistants
maternels référencés sur le site monenfant.fr autour de I’adresse saisie.

Que recherchez-vous ?

Je cherche un assistant matemel v 8 Aliée De La Bertelotte, 7501 X RayonS00r WV § Filtres

Assistants matemels

y N2 - P—
K 4 R Légende A
-; a @ Disponible
3 @ Indisponible
’ 2 O f Disponbiites non
o Aguasoulevard ) o DR communiquées
= 4 Water Park “ X
d " § X
g / £ "
A & ey
# !
4 |
< ‘He ®
" , Parc
Pl Bl -
- Parc Suzanne «
Lenglen a
o - 9 %, Ve [
o8 SN o
. VOt g . om

Cliguez sur votre pictogramme pour visualiser un encart avec une synthése de vos
informations.
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Cliquez ensuite sur I'encart pour visualiser votre fiche assistant maternel.
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Vous pouvez également accéder a votre fiche assistant maternel a partir du mode

. . = Afficher la liste ) ,
liste, en cliquant sur le bouton_ affiché en bas de la carte.



