
FICHE D’INFORMATIONS UTILES
POUR LES PARENTS

PANDÉMIE DU COVID-19

 INFORMATIONS NATIONALES 

Informations, ressources pour les parents 
• Le site Internet monenfant.fr et son nouveau service « mon centre de loisirs (accueil 
de loisirs) à la maison »
• Pour les situations de handicap :  le portail ressources  solidaires-handicaps.fr  

Solidarités, entraide entre parents 
• La plateforme « Je veux aider » pour aider les personnes les plus vulnérables près 
de chez vous : covid19.reserve-civique.gouv.fr
• Le site Internet voisinssolidaires.fr pour des solidarités de voisinage 
• Le site d’entraide : parents-solos-compagnie.org pour les familles monoparentales 

Conseils et écoute téléphonique  
Numéros verts anonymes et gratuits : 
• Le numéro Covid 19 : 0 800 130 000
• Le numéro Croix Rouge Ecoute : 0 800 858 858
• Le numéro de la Fédération nationale de l’école des parents et des éducateurs 
« Allô, parents confinés » : 0 805 382 300

Signalement des violences intrafamiliales
• Violences faites aux enfants : Le 119 : service national d’accueil téléphonique de 
l’enfance en danger reste accessible 24h sur 24 et 7j sur 7
• Le site Internet allo119.gouv.fr permet également de faire des signalements en 
ligne
• Violences conjugales : les victimes de violences conjugales peuvent appeler le 
3919 ou signaler en ligne les violences sexuelles ou sexistes sur le site Internet 
arretonslesviolences.gouv.fr 
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INFORMATIONS LOCALES

J’ai besoin d’informations et je souhaite connaître  les actions 
mises en place près de chez moi

- ACCOMPAGNEMENT À LA SCOLARITÉ : 

Ajaccio : 
Espaces de vie sociale : 
- Association de quartier Pietralba : continuité de l’action par le biais du numérique 
et / ou téléphonique --> assopietralba20@gmail.com
Whatsapp et messenger : Asso Pietralba Jérémy : 07 77 32 01 85 
Babette : 06 20 59 72 23 / Audrey : 06 34 62 28 00

- Association de quartier Jardins Empereur : proposition d’accompagnement scolaire 
ainsi que la possibilité de contacter à tout moment via mail, Facebook ou le portable de 
l’association 
--> association.jardinsempereur@hotmail.fr / 04 95 22 19 39 / 07 69 11 73 41

- Maison de quartier des Cannes : Accompagnement scolaire à distance pour un 
groupe de 15 pré-ados / adolescents --> www.ajaccio.fr / 04 95 76 86 03

Centre social des Salines : Maintien des groupes CLAS par différents modes de suivi: 
appels téléphoniques individuels, groupe facebook, messenger…

Porto-Vecchio : 
FALEP Prévention 2A : maintien des actions CLAS par outil dématérialisé: visioconfé-
rences…

- SOUTIEN À LA PARENTALITÉ :

Ajaccio : 
Atelier of Corse : Diffusion sur page Facebook d’idées pour occuper les enfants pen-
dant le confinement.
--> Facebook : Les ateliers of Corse / lesateliersofcorse@gmail.com / 06 67 98 61 00
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EMAHO : Diffusion d’idées d’activités sur réseaux sociaux. 
Page facebook : Emaho Corsica / veronique@emaho.fr / 06 83 56 50 85

Espaces de vie sociale : 
- Association de quartier de Pietralba : Temps de jeux et moments de partage (quizz, 
stories sur Instagram, jeux de société adaptables...) 
Réalisation de masques en tissus afin d’en faire bénéficier le public fragilisé et fa-
milles nombreuses du quartier.
Page facebook : Pietralba Asso / assopietralba20@gmail.com / Jérémy : 07 77 32 01 
85 / Whatsapp : Asso Pietralba / Babette : 06 20 59 72 23 / Audrey : 06 34 62 28 00

- Association de quartier Jardins Empereur : Continuité de lien avec ses adhérents via 
Facebook, avec un petit jeu quotidien devenu rituel. 
Page Facebook : Espace de vie sociale des jardins de l’empereur / association.jardin-
sempereur@hotmail.fr / 04 95 22 19 39 / 07 69 11 73 41

- Ludothèque petit atelier : Accompagnement via les réseaux sociaux en proposant 
régulièrement aux parents diverses activités pour amuser les enfants 
Page facebook : Ludothèque Ajaccio / Instagram : @ludotheque_ajaccio / www.ludo-
thèque-ajaccio.fr / 06 72 84 26 70

Centres sociaux : 
- U Borgu : Accompagnement via les réseaux sociaux. 
Page facebook : Centre U Borgu / www.centre-u-borgu.fr / 04 95 50 13 44

- Saint-Jean : Diffusion d’idées d’activités sur réseaux sociaux. Page facebook : Centre 
socialromani Stephane Saint Jeann / s.romani@ville-ajaccio.fr / 04 95 20 20 30

- Maison de quartier des Cannes : Diffusion sur page Facebook d’idées d’activités 
pendant le confinement. Création d’une chaine Youtube axée sur le sport et d’autres 
activités pour jouer en famille. Page facebook : Maison de quartier des Cannes / 
Chaine Youtube : Ja bavers JA / www.ajaccio.fr / 04 95 76 86 03

- Centre social des Salines : Informations tous les jours de 15 h à 17 h par groupe d’en-
fants via réseaux sociaux. Page facebook : stephanie salines / cs.salines@ville-ajac-
cio.fr / 04 95 20 30 59
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Espaces multimédia des médiathèques et des centres sociaux de la ville d’Ajaccio :
Les animateurs des espaces publics numériques se relaient pour répondre aux ques-
tions des usagers afin de lutter contre la fracture numérique. 
Du lundi au vendredi : 9 h - 12 h et 14 h - 18 h / aidemultimedia@ville-ajaccio.fr /  
04 95 20 20 30

Centre social : 
- U Liamu Gravunincu : Accompagnement des publics fragiles : écoute, livraison 
de courses et de médicaments. Site internet : Centre social U Liamu Gravunincu /  
uliamugravunincu@gmail.com / 06 28 50 84 68

Sartène : 
- FALEP Prévention 2A : Café une pause pour les parents : Participation à un « café 
des parents » par visioconférence. Page facebook : Falep 2a

Porto-Vecchio : L’association «Les Ateliers Eveillance» a ouvert une «hotline parenta-
lité» afin de continuer l’accompagnement des familles. 
Accompagnement via les réseaux sociaux par le biais de la page Facebook « l’Atelier 
Parents Zen » / lesatelierseveillance@gmail.com

Bonifacio : 
- Association Cerf-volant : Accompagnement par le biais de la page Facebook pour 
garder le lien avec les familles, publications d’articles, de jeux... Page facebook : 
«Cerf-Volant Bonifacio» / cerfvolantbonifacio@yahoo.com / 06 12 37 73 23

Pour tout le département, diffusion du guide des parents confinés par les partenaires.
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J’ai besoin d’écoute et de soutien pour moi-même ou mes 
enfants, je souhaite parler à quelqu’un

- SÉPARATION, MONOPARENTALITÉ, MÉDIATION, ESPACE RENCONTRE, 
  PROMENEURS DU NET
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Sur tout le département : 

- FALEP Prévention 2A : Médiation familiale : Permanence téléphonique du lundi au 
vendredi, de 9 h à 17 h. Page facebook : Médiation familiale 2A / mediation@fa-
lep-prevention.org / 04 95 22 35 34 / 06 87 61 52 67

- Centre d’Information sur les droits des femmes et des Familles Corse du Sud  
(CIDFF 2A) : soutien aux femmes victimes de violences et aux familles. 

Espace Rencontre

La psychologue répond aux préoccupations des parents de l’espace rencontre par té-
léphone uniquement. direction.cidff2a@gmail.com / 04 95 23 01 85 / 07 84 53 14 47

Promeneur du Net

- FALEP 2A : Assurer une présence auprès des jeunes à distance.
Antenne Ajaccio : Sur snapchat, maintien du lien, diffusion d’infos via une story 
publique, quizz sur le coronavirus, lutter contre les «Fakes news» qui circulent sur  
internet, création d’un groupe d’entraide soutien scolaire, création d’un groupe pour 
participer à un atelier culinaire solidaire.

- Antenne Porto-Vecchio : création d’un groupe Snapchat « confinement » au sein 
duquel sont diffusées toutes les informations utiles et les actions mises en place. 
Utilisation de WhatsApp pour diffuser des informations et maintenir le lien. 
Sur instagram : échanges en privé sur des publications récentes en lien avec l’actua-
lité et utilisation de Facebook pour diffuser des infos, contacter les jeunes. 

Sur les deux antennes l’action PDN a permis également une veille sociale et éduca-
tive. rubini.falep@gmail.com / 04 95 22 35 34

RAM : 
- Ajaccio : Accueil téléphonique personnalisé et email pour toute demande tous les 
jours de 8 h à 16 h 30. --> l.mercuri@ville-ajaccio.fr / 04 95 23 55 06
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