
FICHE D’INFORMATIONS UTILES
POUR LES PARENTS

PANDÉMIE DU COVID-19

 INFORMATIONS NATIONALES 

Informations, ressources pour les parents 
• Le site Internet monenfant.fr et son nouveau service « mon centre de loisirs (accueil 
de loisirs) à la maison »
• Pour les situations de handicap :  le portail ressources  solidaires-handicaps.fr  

Solidarités, entraide entre parents 
• La plateforme « Je veux aider » pour aider les personnes les plus vulnérables près 
de chez vous : covid19.reserve-civique.gouv.fr
• Le site Internet voisinssolidaires.fr pour des solidarités de voisinage 
• Le site d’entraide : parents-solos-compagnie.org pour les familles monoparentales 

Conseils et écoute téléphonique  
Numéros verts anonymes et gratuits : 
• Le numéro Covid 19 : 0 800 130 000
• Le numéro Croix Rouge Ecoute : 0 800 858 858
• Le numéro de la Fédération nationale de l’école des parents et des éducateurs 
« Allô, parents confinés » : 0 805 382 300

Signalement des violences intrafamiliales
• Violences faites aux enfants : Le 119 : service national d’accueil téléphonique de 
l’enfance en danger reste accessible 24h sur 24 et 7j sur 7
• Le site Internet allo119.gouv.fr permet également de faire des signalements en 
ligne
• Violences conjugales : les victimes de violences conjugales peuvent appeler le 
3919 ou signaler en ligne les violences sexuelles ou sexistes sur le site Internet 
arretonslesviolences.gouv.fr 
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INFORMATIONS LOCALES

J’ai besoin d’informations et je souhaite connaître  les actions 
mises en place près de chez moi

- ACCOMPAGNEMENT À LA SCOLARITÉ : 

Moriani : Association I Zicchini : aide à la scolarité par visio, messagerie et  
accompagnement numérique. Les intervenants travaillent avec leur groupe habituel. 
L’accompagnement numérique des jeunes et des parents est nécessaire du fait de la 
non maitrise des utilisateurs. --> mary.apiculteurs@wanadoo.fr / 06 20 48 03 85

Folelli : Association familiale Fium’altu : suivi téléphonique avec les groupes CLAS 
et les intervenants du primaire et du collège. Lien avec le numérique via le pôle 
numérique du centre social et son promeneur du net. 
--> asso.fiumaltu@laposte.net 04 95 36 89 28)

Ghisonaccia : Association AFARIF : suivi téléphonique. Maintien du lien avec les 
jeunes et les familles. Veille éducative sur les réseaux sociaux grâce à la présence 
du promeneur du net. --> afarif@wanadoo.fr / 04 95 56 10 89

Ile-Rousse : Association PAJE : soutien scolaire par téléphone et mails. Veille 
éducative renforcée auprès des publics les plus fragilisés ainsi que leurs familles. 
--> filiggiola@gmail.com 06 20 33 05 91

Bastia : 
- Association ALPHA : aide aux devoirs maintenus. Suivi des jeunes les plus en 
difficultés. Maintien du lien avec tous les partenaires et notamment un suivi via le 
plan de réussite de la ville avec les services de la mairie de Bastia (écoles, mairie, 
différents intervenants du CLAS). 
--> danielle.mattei@alpha-corsica.org / 04 95 30 87 09

- Association OPRA : suivi par téléphone et sur rendez-vous. Maintien du lien avec 
les différents partenaires de l’association et notamment avec le plan de réussite 
éducative de la ville de Bastia --> f.huguet@olcq.fr / 06 14 88 14 03
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- SOUTIEN À LA PARENTALITÉ :

Moriani : Association I Zicchini : suivi par mails, téléphone. Accompagnement 
administratif. --> mary.apiculteurs@wanadoo.fr / 06 20 48 03 85

Folelli : Association familiale Fium’altu : la référente famille est disponible sur les 
réseaux sociaux ou par téléphone. Maintien du lien par rapport aux activités du 
centre social et au-delà compte tenue de la situation sanitaire actuelle.
--> asso.fiumaltu@laposte.net / 04 95 36 89 28

Ghisonaccia : Association AFARIF : suivi avec les parents en difficultés via les 
intervenants en éducation bienveillante, proposition d’accompagnement des  
familles en difficultés, proposition d’activités spécifiques pour lutter contre le  
« tout écran ». --> afarif@wanadoo.fr / 04 95 56 10 89

Ile-Rousse : 
- Association PAJE : suivi et maintien du lien via le téléphone et le mailing. Veille 
éducative et sociale --> filiggiola@gmail.com / 06 20 33 05 91

- La fabrique citoyenne : veille téléphonique, proposition de paniers repas, frigoso-
lidaire, accompagnement des situations complexes des familles via le CCAS 
--> ccasilerousse@gmail.com / 04 95 60 14 64

Bastia : 
- Association ALPHA : écoute et conseils, kit d’animation, soutien psychologique 
--> danielle.mattei@alpha-corsica.org / 04 95 30 87 09

- Association OPRA : maintien du lien par téléphone et diffusion de bonnes pra-
tiques sur les mails des parents. --> f.huguet@olcq.fr / 06 14 88 14 03

- HANDICAP :

Folelli : Association familiale Fium’altu : une intervenante est en contact avec les 
parents de certains enfants en situation de handicap afin de lutter contre l’isole-
ment et la détresse des familles. --> asso.fiumaltu@laposte.net / 04 95 36 89 28

Pour tout le département, diffusion du guide des parents confinés par les asso-
ciations.
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J’ai besoin d’écoute et de soutien pour moi-même ou mes 
enfants, je souhaite parler à quelqu’un

- SÉPARATION, MONOPARENTALITÉ, MÉDIATION 
 
Sur tout le département : 

École des parents et des Éducateurs : maintien du service « espace de rencontres » et 
soutien aux parents fragiles. Mise en place d’un numéro vert pour épauler les parents  
-->  0 805 382 300
Veille téléphonique des médiatrices, psychologues et autres professionnels de 
l’association pour écouter, conseiller et guider les parents qui vivent mal le huis 
clos du confinement. --> epehautecorse@yahoo.fr / 04 95 32 62 40

Centre d’Information sur les droits des femmes et des Familles de Haute-Corse 
(CIDFF) : soutien aux femmes victimes de violences, aux familles qui font face à 
des violences. Ecoute, conseils --> cidff.francinegrilli@orange.fr / 06 03 29 18 62

UDAF Haute-Corse : médiation familiale, écoute, conseils --> udaf.2b@wanadoo.fr 
04 95 32 67 86. Veille téléphonique des différents professionnels de la structure.

A Famiglia 2B : médiation familiale, écoute, conseils. La médiatrice continue son 
travail d’accompagnement des familles en détresse grâce à des permanences 
téléphoniques. --> vero.destres@orange.fr / 06 26 21 21 83

Association ALIS en lien avec les services de l’Etat : aides aux femmes et familles 
victimes de violences intrafamiliales. Mise en protection dans une structure spé-
cifique grâce à l’aide d’une municipalité du département durant toute la période 
de confinement. Accompagnement par des travailleurs sociaux --> 04 95 32 47 05

Bastia : Association OPRA : service médiateurs adultes relais pour du conseil et 
de l’écoute deux fois par semaine par l’équipe sociale de l’association. 
--> f.huguet@olcq.fr / 06 14 88 14 03

RAM : Permanences téléphoniques, écoute et conseils parents et assistantes maternelles
Ram Culumbella : 04 95 30 59 74
Ram Bastia Sud : 04 95 31 04 16
Ram Furiani, Biguglia, Borgo : 06 16 88 08 11
Ram Corte : 06 16 66 02 00


